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Ce semestre, que retenir

dans l'artisanat régional ?

Ce semestre, la situation tend a se dégrader a I'échelle
de la région. Ainsi, ce sont 35 % des établissements in-
terrogés qui décrivent leur activité comme dégradée,
contre 28 % au cours des deux précédents semestres.
Cette situation est partagée par I'ensemble des grands
secteurs de l'artisanat de maniére plus ou moins mar-
quée.

La situation de I'emploi reste stable par rapport aux pré-
cédents semestres avec 87 % des répondants déclarant
une stabilité ou une hausse de leurs effectifs, soit une
part similaire ou tres proche de celles des semestres
précédents.

Au regard des précédents semestres, I'investissement
se stabilise : 78 % n'ont pas réalisé d'investissement ce
semestre. La trésorerie tend a suivre les mouvements
de l'activité et se dégrade eégalement ce semestre. 40 %
des établissements interrogés déclarent une trésorerie
dégradée contre 32 %*.

Pour le prochain semestre, les prévisions d'activité sont
davantage orientées a la baisse : 33 % anticipent une
baisse de I'activité contre 27 %* En revanche, la situa-
tion prévisionnelle de I'emploi est a davantage de sta-
bilité (85 % contre 80 %%).

Tendance en solde d'opinion
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SITUATION GENERALE

y

Au cours de ces six derniers mois, 'activité s'est dégradée : ainsi, ce sont
35 % des artisans qui déclarent une baisse d'activité (+7 points*). La situa-
tion se dégrade davantage pour le Batiment (+10 points* parmi les dé-
clarations de baisse d'activité) et la Production (+3 points®) bien que les
autres secteurs partagent cette tendance défavorable. L'Alimentation, les
Services et la Réparation, aprés un semestre plus positif, voient leur acti-
vité baisser également. Globalement, la part des carnets de commmandes
jugés comme « peu garnis » s'est accentuée dans chacun des secteurs et
I'inquiétude est plus marquée (31 % déclarent étre inquiets contre 26 %*).

TENDANCE S-1

En légére baisse

Les prévisions pour les prochains mois sont en accord avec les déclara-
tions du semestre. Moins optimistes que précédemment, ils sont prés de
33 % a anticiper une baisse d'activité au cours des six prochains mois
(contre 27 %*). Cette tendance est partagée par I'ensemble des secteurs,
seuls 68 % envisagent une stabilité ou une hausse pour les prochains
mois contre 73 %*.

TENDANCE S-1 Ce semestre, 'emploi reste stable : 87 % des artisans déclarent une sta-
bilité voire une hausse de leurs effectifs comme au semestre précédent.
Notons que les déclarations pour cet indicateur sont trés stables depuis
plusieurs semestres maintenant. Le secteur de I'Alimentation reste celui
qui déclare le plus de baisse d'effectifs ce semestre (22 %, soit un point de

plus par rapport aux six derniers mois).

Les recrutements se font principalement en CDI (45 %, contre 46 %*) dans
le cadre de remplacements. Notons que les recrutements dans le cadre
du développement de l'activité ont progressé de 8 points ce semestre.
Autre point positif, les prévisions sont en légére hausse ce semestre avec

90 % des répondants qui estiment un effectif stable ou en hausse pour

les six prochains mois (+2 points®).

Enfin, seuls 21 % des artisans déclarent des difficultés dans leurs recrute-
ments (9 points de moins*) avec comme principales raisons un manque
de motivation des candidats et de qualification.
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TENDANCE S-1
(-1 point par rapport au méme semestre I'année derniére). Les investis-
sements dans le secteur de I'Alimentation baissent a nouveau aprés un

redressement au semestre précédent (-10 points*). Le renouvellement de
machines, matériels ou véhicules reste le principal motif d'investissement

(46 %).

Stable

au regard de ce qu’'on observe aujourd’hui (21 %).

Seuls 22 % des artisans interrogés ont déclaré avoir investi ce semestre

Dans les six prochains mois, les prévisions d'investissement sont stables
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Ce semestre, la trésorerie tend a se détériorer : 40 % déclarent une dé-

TENDANCE S-1

Situation stabilisée ou améliorée

gradation de celle-ci (+8 points*) et 51 % une situation stable (-9 points*),
soit des niveaux similaires a ceux constatés au méme semestre I'année
derniere. Cette situation, bien que commune a I'ensemble des secteurs,
est contrastée. Ainsi, les secteurs de I'Alimentation, de la Production et
des Services sont ceux ou la trésorerie semble la plus érodée.
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En légére baisse
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SITUATION PAR SECTEUR
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Tandis que la situation s'améliorait au cours des précédents semestres,

e Activite celle-ci tend & se dégrader & nouveau : 39 % des établissements inter-

@ F Mploi - rogés déclarent une activité en baisse contre 32 %* et 37 % un an plus
Investissement Prévisions tot. Les raisons reposent principalement sur une diminution de la clien-

téle bien qu'on note également une perte de productivité pour 21 % des

Trésorerie répondants (+8 points*) pouvant s'illustrer par des difficultés dans les

tif économique augmente légérement. Enfin, les prévisions semblent
plus optimistes : 90 % envisagent une stabilité voire une hausse de leurs
¥} effectifs (+9 points®).

) La trésorerie est stable voire améliorée par rapport a la situation de l'an-
’ née passée tandis que les investissements reculent : seuls 15 % des arti-
) sans déclarent avoir investi ce semestre (-10 points*). Les prévisions s'il-
lustrent par un optimisme plus marqué : 33 % envisagent de réaliser un
investissement dans les six prochains mois.

recrutements ou des moyens production insuffisants.
La situation de I'emploi est plutdt stable par rapport au semestre pré-
”, cédent (78 % des répondants déclarent un effectif stable ou en hausse,
P4 soit 1 point de moins*) mais reste dégradée au regard des déclarations
passées. Notons que la part des déclarations de recrutement pour mo-

Malgré une inquiétude et un contexte économique jugé défavorable ma-
joritairement, les prévisions s'orientent vers plus de stabilité pour 58 %
des artisans du secteur, bien que seuls 8 % envisagent une amélioration
de leur activité.
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Prévisions

Les difficultés du secteur du Batiment continuent et s'accentuent ce
semestre : 32 % déclarent une activité en baisse contre 22 %" Les .
raisons reposent essentiellement dans la perte de marchés ou de clients. e EMplOi
Les prévisions d'activité pour le prochain semestre sont en accord avec la — nVestissement Prévisions
situation actuelle avec 65 % des répondants qui anticipent une activité
stable ou en hausse (-4 points*).

e Activité

Trésorerie

A nouveau ce semestre, les effectifs sont restés stables voire en hausse

(88 %, +3 points®) tandis que les motifs de recrutement sont sensiblement

les mémes que dans le reste de l'artisanat, a savoir le remplacement de

personnel et la volonté de développer son activité. Pour les six prochains -e
mois, les prévisions d'emploi sont stables par rapport aux déclarations

actuelles : 88 % anticipent un effectif stable ou en hausse.

~
27 % des répondants déclarent avoir investi ce semestre, principalement
dans le cadre du renouvellement de matériel, de machine ou de véhicule, v
soit une part identique a celle un an plus tét. C'est d'ailleurs le secteur
ou cette part est la plus importante. Pour les six prochains mois, ils sont \\
moins nombreux a envisager d'investir (19 %). Enfin, en matiére de tréso- .
rerie, celle-ci s'est dégradée pour 34 % (+7 points*) en lien a la hausse des
prix et a un moindre chiffre d'affaires. 0 ) o)) o)) o o — — ~ ~ o o0 2]
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— A\CtiVité L'activité du secteur de la Production se dégrade a nouveau ce semestre :

i 39 % déclarent une baisse d'activité (+3 points*) en raison d'un nombre
=Emploi ——— moins important de clients ou de perte de marché tandis que les pré-
| Vvestissement Prévisions visions a six mois s'orientent vers davantage de stabilité (55 %) bien que

I'anticipation d'une baisse d'activité occupe encore une part importante
des déclarations (36 %). Ceci se retrouve également dans le moral des ar-
tisans qui sont majoritairement juste confiants (51 %) voire inquiets (32 %).

Trésorerie

La situation de I'emploi est globalement stable par rapport aux précé-

dents semestres avec 91 % des artisans déclarant des effectifs stables
ou en hausse (96 %%). C'est d'ailleurs le secteur ou cet indicateur est le
e plus favorable et ou les difficultés de recrutements semblent moins im-

portantes. Les estimations a six mois sont a davantage de stabilité. Les
recrutements passés et futurs se font majoritairement dans le cadre d'un
remplacement.

LN
~ En paralléle d'une activité moins dynamique, les déclarations de trésore-
rie dégradée augmentent : 44 % contre 33 %* Enfin, les investissements
se redressent légérement ce semestre avec 25 % des répondants décla-
rant avoir investi (contre 21 %), principalement dans le renouvellement
X ¥ 92 2 g € & & ¥4 4§ 2 o 2 de machines ou de matériels. En revanche, seuls 20 % des répondants
%) %) %) %) %) %) %) %] %) %] (%) %] i) envisagent d'investir prochainement (-11 points®).
— ~ — ~N — ~N — ~ — ~ — o~ L2
>
NJ
s
a

*au semestre précédent

Note de conjoncture de I'Artisanat des Pays de la Loire Edition Février 2024



SITUATION PAR SECTEUR

REPARATION K

Apres plusieurs semestres consécutifs d'amélioration, la situation se stabi-
lise. Ainsi, ce sont 58 % des répondants qui déclarent une stabilité (contre
64 %) de leur activité et 17 % une hausse (15 %*). Parallelement, les arti-
sans sont majoritairement « juste confiants » pouvant expliquer des pré-
visions orientées vers davantage de stabilité pour 72 % des répondants.

L'emploi est également plutdt stable pour 73 % d'entre eux (-6 points®)
bien que les déclarations de baisse d'effectifs augmentent légérement
(+3 points*). D'autre part, le secteur ne semble pas rencontrer davantage
de difficultés dans ses recrutements que I'ensemble de I'artisanat (78 %
déclarent ne pas éprouver de difficultés a recruter). Les prévisions d'em-
ploi s'orientent vers une consolidation de cette tendance avec 89 % des
répondants envisageant un maintien de leurs effectifs au cours des six
prochains mois.

Concernant l'investissement, celui-ci est plutdt stable depuis plusieurs
semestres. Ainsi, ce sont prés de 26 % qui déclarent avoir investi ces six
derniers mois majoritairement dans le renouvellement de matériels ou
de machines. Enfin, la trésorerie se dégrade légerement pour 33 % des
répondants (+5 points*) mais reste bien meilleure qu'un an auparavant
(46 % de déclarations de trésorerie dégradée).
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En comparaison au précédent semestre, I'activité s'érode légérement.
Ainsi, ce sont 37 % des artisans du secteur qui déclarent une activité
en baisse (+7 points*) principalement en raison de la perte de clients et
de marchés et un contexte économique jugé comme défavorable pour
68 % des répondants. Les prévisions a six mois s'orientent vers davantage
de stabilité (61 %) bien que 31 % envisagent encore un semestre de recul.

Malgré ce contexte, 88 % déclarent des effectifs stables ou en hausse ce
semestre (+3 points®), soit 'un des secteurs ou cet indicateur est le plus
favorable. Notons d'ailleurs que ce secteur ne semble pas rencontrer
davantage de difficultés dans ses recrutements que les autres secteurs.
Les recrutements se font majoritairement pour remplacer du personnel.
Enfin, pour les six prochains mois, 89 % des répondants envisagent une
stabilité de leurs effectifs.

Depuis plusieurs semestres, les investissements ont tendance a se réduire
ce qui se confirme encore ce semestre avec 14 % déclarant un investis-
sement (+1 point*). Ceux-ci se réalisent principalement dans le cadre du
renouvellement de matériel, de machine ou de véhicule. On peut noter
que les prévisions a six mois sont plus optimistes avec prés de 19 % qui
envisagent d'investir prochainement. En revanche, la trésorerie se
dégrade pour prés de la moitié d'entre eux (47 % contre 38 %), soit I'un
des secteurs les plus en difficultés sur ce critére, en raison d'un moindre
chiffre d'affaires.

Meéthodologie

&

L'enquéte a été réalisée en janvier 2024 aupres d'un échantillon d'entreprises
artisanales représentatif par activité de 927 entreprises.

Le solde d'opinion correspond a la différence entre le pourcentage d'entreprises
ayant répondu positivement et le pourcentage de celles ayant répondu négativement.

La barre présente sur les graphiques sectoriels représente le O.
Si la courbe est au-dessus, cela signifie qu'il y a plus d’entreprises
qui répondent positivement que négativement.
En dessous, la proportion d’entreprises qui répondent négativement est supérieure.

Note de conjoncture de I'Artisanat des Pays de la Loire
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SITUATION PAR DEPARTEMENT
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MAINE-ET-LOIRE

Comme dans la plupart des territoires, I'activité
diminue ce semestre : ainsi, 32 % déclarent une
activité en recul (+8 points*) et 16 % une hausse
de celle-ci (+O point*). Comme précédemment,
le secteur du Batiment conserve sa trajectoire
baissiere et est rejoint ce semestre par les Ser-
vices. Les prévisions s'orientent vers davantage de
stabilité pour 65 % des répondants.

L'emploi se maintient ce semestre, situation ob-
servée depuis plusieurs mois : 77 % des répon-
dants déclarent un effectif stable (-2 points*) et
T % une hausse de celui-ci (+2 points*). Le sec-
teur de la Réparation continue sur sa bonne
trajectoire entamée au cours des précédents se-
mestres et est rejoint par celui de I'Alimentation
(17 9% déclarent une amélioration de leurs effec-
tifs, soit +7 points*). Pour les six prochains mois,
88 % anticipent une stabilité dans leurs effectifs.

Ce semestre, |'activité recule en Loire-Atlantique
pour 40 % des répondants (+9 points*). Ceci se
constate dans la plupart des secteurs a l'excep-
tion de celui de la Réparation, plutdt stable. Avec
un contexte jugé encore défavorable par 69 %
des répondants du département, les prévisions
d’activité restent en recul pour 35 % d'entre eux
(+5 points*) et 56 % envisagent une stabilité.

La stabilité acquise en matiére d'emploi au se-
mestre précédent se poursuit : 86 % déclarent
un effectif stable ou en hausse au cours de six
derniers mois (+O point*) bien que le secteur de
I'Alimentation se montre plus en difficultés que
les autres (25 % déclarent un recul de leurs ef-
fectifs, soit 6 points de plus*). Dans les prochains
mois, les anticipations en matiere d'emploi
s'orientent vers encore une stabilité pour 83 %
(+3 points*) et seulement 6 % (contre 7 %% envi-
sagent de recruter.

La trésorerie se dégrade a nouveau ce semestre
pour 37 % des répondants du territoire, soit une

Ce semestre, linvestissement sur le territoire
reste faible avec 21 % des répondants qui dé-
clarent avoir réalisé un investissement comme
précédemment. Cette tendance devrait se pour-
suivre dans les prochains mois puisque 81 % des
artisans du territoire n'envisagent aucun investis-
sement. En matiére de trésorerie, les entreprises
semblent a nouveau en difficultés : seules 56 %
déclarent une trésorerie stabilisée ou améliorée
contre 63 % il y a six mois.

situation similaire a celle déclarée a la méme pé-
riode un an plus tot. Notons que le secteur des
Services semble éprouver de grandes difficultés
de trésorerie (51 % des répondants). En matiére
d'investissement, |a situation est plutot stable de-
puis plusieurs semestres. Seuls 24 % des répon-
dants déclarent avoir investi (-1 point*). A I'échelle
des grands secteurs, ceux du Batiment et de la
Production ont déclaré une part importante d'in-
vestissement.
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Apres un semestre de stabilité, I'activité recule
légerement. 69 % des répondants déclarent
une activité stable ou en hausse contre 74 %"
Notons que le secteur de I'Alimentation retrouve
du dynamisme (29 % déclarent une hausse de
leur activité contre 18 %* tandis que le secteur
de la Réparation continue dans ses difficultés
(43 % déclarent une activité baissiere, soit 25
points de plus®). Pour les six prochains mois, 34
% envisagent un recul de leur activité et 58 %
une stabilité.

L'emploi s'améliore au cours de ces six derniers
mois : 9 % des répondants déclarent une hausse
de leurs effectifs (+2 points*) tandis que les dé-
clarations de réduction d'effectifs reculent (-5
points*). A limage du semestre précédent, le
secteur de la Production reste sur une trajectoire
positive. Au regard des prévisions d'emploi, la sta-
bilité sera de mise pour les prochains mois : 77 %
envisagent une stabilité de leurs effectifs.

Note de conjoncture de I'Artisanat des Pays de la Loire

Aprés quelques semestres d'érosion, l'investis-
sement se redresse légerement. Ainsi, ce sont
22 % qui ont réalisé un investissement au cours
des derniers mois, soit 4 points de plus par rap-
port au dernier semestre. La situation financiere
conserve la stabilité acquise précédemment :
pour 69 % des répondants, leur trésorerie est
stable voire en hausse (-2 points?).

*au semestre précédent
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Contrairement au semestre précédent, le terri-
toire sarthois éprouve des difficultés : 39 % dé-
clarent une activité en baisse (+10 points®). Les
secteurs sur une trajectoire de redressement au
semestre précédent semblent a nouveau en dif-
ficultés : 33 % et 41 % des secteurs de la Répa-

SITUATION PAR DEPARTEMENT

En matiére d'investissement, la situation s'amé-
liore légerement a I'échelle du territoire. 20 %
des répondants ont effectué un investissement
ce semestre (+3 points*). Notons que seul le
secteur du Batiment semble réduire son inves-
tissement ce semestre. Les prévisions d'investis-

0

@ Activité

o

ration et des Services déclarent une activité en
baisse. Les prévisions a six mois anticipent une
stabilité de la situation au regard des déclara-
tions actuelles.

sement sont en cohérence avec les déclarations
actuelles : 19 % envisagent d'investir prochaine-
ment. En revanche, la trésorerie se dégrade pour
pres de la moitié des répondants du territoire
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(46 % contre 36 %%). .

Tendances départementales

En matiere d'emploi, comme dans la plupart
des autres départements ligériens, la situation
est stable pour 83 % des répondants et 6 % dé-
clarent une hausse de leurs effectifs. La situation
est cependant contrastée selon les secteurs. Le
Batiment est le plus stable tandis que celui de la
Production semblent plus en difficultés (18 % dé-
clarent un recul de leurs effectifs). Les prévisions
sont a l'image des déclarations ce semestre, vers
davantage de stabilité.
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@é Situation financiére

Au cours des six derniers mois, I'activité est res-
tée stable au regard des dernieres déclarations :
56 % observent une activité stable (-2 points*) et
19 % une amélioration de l'activité (+2 points®).
La situation du secteur de la Production tend a
se stabiliser ce semestre aprés des difficultés. En
revanche, les prévisions d'activité tendent a se
dégrader : seuls 7 % envisagent une amélioration
de leur activité (-3 points®) tandis que les prévi-
sions pessimistes se font plus nombreuses (31 %
contre 26 %).

Ce semestre, 'emploi est stable par rapport aux
derniéres déclarations bien que 15 % observent
encore un recul (+1 point*) au cours des der-
niers mois. Le secteur de I'Alimentation reste en
grandes difficultés : plus de 55 % déclarent un
effectif en recul. Les prévisions pour les prochains
mois s'orientent vers davantage de stabilité pour
86 % des répondants du territoire.

Département

Malgré I'entame du redressement de la situa-
tion financiére au cours du dernier semestre, elle
semble encore se dégrader pour plus du tiers des
répondants (35 % contre 28 % précédemment).
Ceci se constate dans la plupart des secteurs a
des niveaux différents. Enfin, I'investissement est
plutét stable bien que 77 % déclarent ne pas en
avoir réalisé derniérement (+2 points*). Dans les
six prochains mois, 24 % anticipent d'investir.
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L'artisanat en
Pays de la Loire

L'artisanat représente en Pays de la Loire 162 777 salariés
85 672 établissements et 14 229 apprentis, soit :

Sy //////4
1 établissements sur 4 ////

2 apprentis sur 5 /////
1 création d'entreprise sur 4 ////

Définition de
I'artisanat

La réparation

Le batiment .
et services

Lalimentation La production

Le secteur des Services et de
la Réparation comprend les
soins a la personne (salons
de coiffure et d'esthétique),
les fleuristes, la cordonnerie,
la réparation d'appareils
électroménagers, les
retouches vestimentaires, la
blanchisserie pressing laverie,
les taxis et ambulances, la
réparation et I'entretien de
véhicules automobiles,
cycles et motos..

Le secteur de la Production
comprend les activités
de I'agroalimentaire ,
'imprimerie et la sérigraphie,
les laboratoires de
photos, 'ameublement,
la métallurgie et le travail
des métaux, la mécanique
générale et la sous-traitance
pour l'industrie
de production, etc.

Le secteur du Batiment et de
la Construction comprend
les activités de gros oeuvre
(magonnerie, charpente..),

de second oeuvre (peinture,

platrerie, électricité,
plomberie, chauffage..), de
terrassement, de génie civil...

Le secteur de I'Alimentation
comprend les activités de
la boulangerie patisserie
confiserie, boucherie
charcuterie, plats a emporter
(crépes, pizzas..)
et poissonnerie.
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